
新型コロナウィルス感染防止対策についてのご案内 
 
 
いつも正観湯温泉旅館をご愛顧いただきまして、誠にありがとうございます。 
当館では、新型コロナウィルス感染予防として、以下のような対策を行っております。 
お客様とスタッフの健康・安全を守るため、ご理解とご協力をよろしくお願いいたします。 
 
≪ご来館されるお客様へ≫ 
◎ ご来館前に、発熱や咳・咽頭痛・倦怠感などの症状がある場合は、ご来館を控えていた

だきますようお願いいたします。 
◎ ご入館時に、消毒液での手指の消毒をお願いいたします。 
 
≪ご宿泊されるお客様へ≫ 
◎ チェックイン時に検温を行っております。37.5 度以上の発熱や、咳・咽頭痛・倦怠感な

どの症状がある場合は、保健所に連絡をし、その指示に従うこととしております。 
◎ 発熱や咳・咽頭痛・倦怠感などの症状があるお客様には、他のお客様と接触しないよう、

お部屋で待機いただき、外出を控えていただくようお願いすることがございます。 
◎ ご滞在中、こまめな手指消毒にご協力ください。 
◎ 公衆浴場も兼ねているため浴室が混み合う時間帯がございます。 
  混雑時は、時間をおいてご利用くださるようお願いいたします。 
  （日帰り温泉受付時間７：００～２１：００／清掃時間２１：００～２２：３０） 
 
≪館内の取り組み≫ 
◎ 受付に飛沫飛散防止対策としてビニールカーテンを設置しております。 
◎ 玄関・受付・客室廊下に、消毒液を設置しております。 
◎ 共用箇所を定期的に消毒しております。 
◎ 定期的に窓を開け、換気を行っております。 
◎ 毎日、スタッフの健康チェックと定期的な手指消毒を行っております。 
◎ スタッフは、お客様との社会的距離の確保を配慮するよう心がけております。 
 


